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FICHA TÉCNICA DE DISEÑO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2025
ESTRATÉGICO

EJE DEL CAMBIO O EJE TRANSVERSAL Eje 3. Empleo digno y desarrollo económico. “Inclusión para el bienestar y a prosperdad”.

OBJETIVO DEL EJE DEL CAMBIO O EJE TRANSVERSAL: 3.1 Impulsar el empleo digno y el desarrollo económico para mejorar e ingreso

y el bienestar de la población, especialmente de los grupos vulnerables.

ESTRATEGIA: 3.1.4 Garantiza- la protección y defensa de los derechos laborales.

LÍNEA DE ACCIÓN: 3.1.4.5 Consolidar la Reforma en materia laboral en el Estado de México, para concluir los juicios laborales y con
ello, lograr el cierre de las Juntas Locales de Conciliación y Arbitraje como o establece dicha reforma.

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 03010202- Administrativo y laboral

PROYECTO PRESUPUESTARIO:
UNIDAD RESPONSABLE: 20900000000000L - Secretaria del Trabajo

UNIDAD EJECUTORA: 209C02000000000 - Centro de Conciliación Laboral

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: 2598 Porcentaje de eficiencia en conciliación en materia labora

FÓRMULA DE CÁLCULO: (Número de convenios de conciiación a’oorai)/Número de convenios de conciliación laboral+Núme-o de

constancias de no conci!iac:ón laboral)100

INTERPRETACIÓN: Mide el porcentaje de Conciliación Laboral celebrados respecto del total de Constancias de No Conciliación

emitidas en el Centro de Conciliación Laboral del Estado de México, que representa la eficiencia conciliadora

mediante Convenio de Conciliación Laboral.

DIMENSIÓN QUE ATIENDE: Efficacia FRECUENCIA DE MEDICIÓN: Trimestral

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR DE COMPARACIÓN: No aplica

ÁMBITO GEOGRÁFICO: Estatal

COBERTURA: °oblación Económicamerte Activa ocuoada y desocuoada en el estado de México

SENTIDO: Ascenoete EVIDENCIA: Doccmer:o

LÍNEA BASE: En 2023, se logró ,r.a e’icencia de. 75,71% e— ‘a Conc:lación Labo-al a: eal zar 3’.317 corva-sos oe conciiiac 6-. laboal, lo

c,e -co-ese—te ate se llegó a un bter acuerco ertre tracajacor y oatrór.

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE

UNIDAD META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACVMULADO
VARIABLE OPERACIÓN

DE MEDIDA ANUAL PROG. % ALCAN. % PROG. % ALCAN. %

[2588] Número de convenios de conciliación Documento suma 22,370.00 5.710.00 25.53 5,867,00 26.23 11,560.00 51,68 11,430.00 51.10

laboral
[2589] Número de constancias de no Documento suma 10,260.00 2,700.00 26.32 3,117,00 30.38 5,330.00 51.95 5.946.00 57,95

conciliación laboral

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCIÓN DE LA NETA ANUAL:
A final za- 2025. se cretenca ma.’teer por lo menos el 68.56% os e’pc enc!a a— ‘a conci acon Lacoral a realzar 22,370 conve os de ccncá ación laboral, lo Oue recresenta cue se

llegó a ,— ousn acuerdo e—Ere trabajaoor y patrón, con ello cont’nuar trabala—do cara lleva- a cabe p-ocecim. anto toe co—cil’ ac,ó coro ee cent’a, de a -eforrra laboral.

SEGUNDO TRIMESTRE

NETA AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

ANUAL PROG ALC EF% SEMÁFORO PROG ALC EF% 1 SEMÁFORO

68.56 67.90 65.30 96.18 68.44 65.78 96.11

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

La e’icier.cia en ccnci’ ació— está en función de as var,ables convenios de Concillacón Labo’a consla—c’as de No conc.liación Laboral, lo oue representa Que a mayor distancia entra

a’rca ev ariabies siendo nas ato el n,,mero oe convenios. ‘naycr es la etc’enc:& Esto es, o_-anca este c-imestra se celec-arcn Snil 563 conved e de conciliacidn, corro ccndusiá”

exitosa de la audie,cia cor,cil ato-ia .0 Que conc —ye ei proceso ent’e c-aoaiado- y e’rcleador. ‘1 ant-as o, ese excenoiro— 3 ni. 117 conscanc as ce no oocájacidn Que oueden

cont’nuar en Tribunales, una Vez oue agotaron el proceso de conciliación oreiudicial de acuerdo a lo indicado en a Ley Federal del Trabajo en el marco de a Reforma Laoora:.

EVALUACIÓN DEL INDICADOR
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FICHA TÉCNICA DE DISEÑO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2025
DE GESTIÓN

EJE DEL CAMBIO O EJE TRANSVERSAL: Eje 3. Empleo digno y desarrollo económico. “Inclusión para el bienestar y ja prosperidad”.

OBJETIVO DEL EJE DEL CAMBIO O EJE TRANSVERSAL: 3.1 Impulsar el empleo digno y el desarrollo económico para mejorar el ingreso

y el bienestar de la población, especialmente de los grupos vunerables,

ESTRATEGIA: 3.1.4 Garantizar la protección y defensa de los derechos laborales.

LÍNEA DE ACCIÓN: 3.1.4.2 Llevar a cabo procedimientos de conciliación, como eje central de la reforma laboral, que permitan la

resolución de conflictos laborales.

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 03010202- Administrativo y laboral

PROYECTO PRESUPUESTARIO: 030102020101 - Procedimientos jurídicos laborales

UNIDAD RESPONSABLE: 20900000000000L - Secretaria del Trabajo

UNIDAD EJECUTORA: 209C02000000000 - Centro de Conciliación Laboral

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: 2608 Porcentaje de convenios conciliatorios realizados por el Centro de Conciliación Laboral del Estado de

México.

FÓRMULA DE CÁLCULO: (Número de convenios conciliatorios realizados en el Centro de Conciliación Laboral del Estado de

México/Número de convenios conciliatorios programados para llevar a cabo en el Centro de Conciliación

Laboral del Estado de México)”100

INTERPRETACIÓN: Mide el porcentaje de celebración de Convenios de Conciliación entre trabajadores y patrones que refleja la Paz

Laooral a través del Centro de Conciliación Laboral del Estado de México.

DIMENSIÓN QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICIÓN: Trmestral

DESCRIPCIÓN DEL FACTOR DE COMPARACIÓN: No aplica

ÁMBITO GEOGRÁFICO: Es:ata

COBERTURA: Población Económicamente Activa ocupada y desocupada.

SENTIDO: Ascendente EVIDENCIA: Documento

LÍNEA BASE: En 2023 fueron realizados un total de 21,738 convenios de conciliación equivalentes a un 100.38% de los convenios que

fueron programados para conciliar,

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE

VARIABLE
UNIDAD

OPERACIÓN
META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

DE MEDIDA ANUAL PROG. % ALCAN. % PROG. % ALCAN. %

(2S96 N.’rwro de con/en os conciliatorios convenio 5,.ma ‘ 22.370.03 5 73,03 25.53 5.867.00 26.23 11.550.30 SiSe “.43000 5’.O

realizados en el Centro de Conci,iac,dn
Laboral del Estado de México
[2597) Número de convenios conciliatorios Convenio suma 22.370,00 5,710.00 25.53 5.710.00 25.53 11.560.00 S1,6e 11.560.00 51.68

programados para llevar a cabo en al centro
de conciliación Laboral del Estado de México

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:

A t naliza- 2025, se cretence re al zar 22.37 0 co-ve” os de conc liación eo.. va ates a un 100% ce los ccnvenios que 1a 500 oogramacos pa’a coc’lia.

SEGUNDO TRIMESTRE

META AVANCETRIMESTRAL AVANCEACUMUL.ADO

[ ANUAL PROG ALC EF% SEMÁFORO PROG ALC EF% SEMÁFORO

‘ 100.00 100.00 102.75 102.75 100.00 98.88 98.88

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

Los convenios realizados rebasaron al numero de convenios programados, asco en cuestión porcentual fue mas del cien por ciento, sin embargo, deriva de las accionas como

solicitudes recibidas, lo Que indica oue para este trimestre 5 mil 867 personas lograron un acuerdo de voluntades, en Igualdad de circunstancias para ambas partes, tanto rrabaladores

comc empleadoras.

EVALUACIÓN DEL INDICADOR
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FICHA TÉCNICA DE DISEÑO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2025
DE GESTIÓN

EJE DEL CAMBIO O EJE TRANSVERSAL: Eje 3. Empleo digno y desarrollo económico, “Inclusión para el bienesta’ y la prosperidad’.
OBJETIVO DEL EJE DEL CAMBIO O EJE TRANSVERSAL: 3.1 Impulsar el empleo digno y el desarrollo económico para mejorar el ingreso

y el oienestar de la población, especialmente de los grupos vuInerables,
ESTRATEGIA: 3.1.4 Garantizar la protección y defensa de los derechos laborales,
LÍNEA DE ACCIÓN: 3..4.2 Llevar a cabo procedimentos ae conciliación, como eje central de la reforma iaboral, que permitan la

resolución de conflictos laborales,
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 03010202- Administrativo y aboral
PROVECTO PRESUPUESTARIO: 030102020101 - Procedimientos jurídicos - laborales
UNIDAD RESPONSABLE: 20900000000000L - Secretaria del Trabajo
UNIDAD EJECUTORA: 209C02000000000 - Centro de Concihación Laboral

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: 2607 Porcentaje de eficiencia en la atención de solicitudes de conciliación que realizan los trabajadores a
través del Sistema de Conciliación,

FÓRMULA DE CÁLCULO: (Número de solicitudes de conciliación atendidas a través del Sistema de Conciliación/Número de
solicitudes recibidas en el Sistema de Concilíaciónyloo

INTERPRETACIÓN: Mide el porcentaje de celebración de Convenios de Conciliación entre trabajadores y patrones que refleja la Paz
Laboral a través del Centro de Conciliación Laboral del Estado de México,

DIMENSIÓN QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICIÓN: Trimestral
DESCRIPCIÓN DEL FACTOR DE COMPARACIÓN: No aplica
ÁMBITO GEOGRÁFICO: Estatal

COBERTURA: Población Económicamente Activa ocupada y desocupada.
SENTIDO: Ascendente EVIDENCIA: Documento
LiNEA BASE: E’- 2023 se atend’ó un total de 4i.5” sciic tudes de conc’íac’ó” esto es un 92.22% de las recb’das a avés del 5 ste’’a de

Concil ac ón,

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE

VARIABLE

DESCRIPCIÓN DE LA META ANUAL:
Para fInalizar 2025, se pretende atender un total de 41,35a solicitudes de conciliación, esto es un 95% de las recibidas a través del sistema de conciliación.

SEGUNDO TRIMESTRE

META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

ANUAL PROG ALC EF% SEMÁFORO PROG ALC EF% SEMÁFORO

95.00 95.00 103.86 109.32 95.00 97.81 102.96

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS Y JUSTIFICACIÓN EN CASO DE VARIACIÓN SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

SECRETARIA DE FINANZAS coLoniN No ‘O’, cOL. LOMAS ALTAS

suesecteToela 05 pLANEAcIÓN Y PRESUPUESTO roLucA. ESTADO DE M6xlco

DiReccióN OENERAL Dn EvaLuAcióN DEL DESEMPEÑO INSTITUCIONA: cÓDIOO POSTAL SOPeO

:2s94J ‘June’c de solicit,,des de conciliaci

etano das a través cal 5 Eterna Oe

concitación

:259s: Núnero oe solc’tudes rec’bidas e— el
Sistema de ccnct’ac,ón

AVANCE ACUMULADO

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

ALCAN.
52.27 25.682.00 62.08

52.27! 25.256.00j 60.501

Las solicitudes atendidas representan todas aquellas solicitudes de trabajadores o empleadoras Que han concluido la relación laboral. Las solicitudes recibidas, que se han concluido

convenio, constancia de no conciliación o falta de interés. El periodo de atención para las solicitudes recibidas, está norrnado en la Ley Federal del Trebejo. que indica que no debe

rebeser los os dias Por lo que las solicitudes atendidas, no siempre se reciben el mismo trimestre, ya oua pueden ser da los últimos días del trimestre anterior, y concluirsa en el actual,

o bien, recibirse en el trimestre actual y concluir en el próximo trimestre, y esto. aun está dentro del periodo de 4s días indicados en la Ley Federal del Trabaio.

EVALUACIÓN DEL INDICADOR

Ela’otró\
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