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I. Presentación 

En el marco de la Ley para la Mejora Regulatoria del Estado de México y sus Municipios, el 

Centro de Conciliación Laboral del Estado de México participara en la revisión y evaluación 

permanente de la regulación interna, a efecto de contribuir al Proceso de Calidad 

Regulatoria, a la desregulación y la simplificación administrativa, que dé lugar a la 

prestación más eficiente y eficaz del servicio público, acorde con lo establecido en el Plan 

de Desarrollo del Estado de México 2017-2023. 

Para lograr lo anterior, ha resultado fundamental conocer las bases de la regulación que 

dan sustento al quehacer de esta Centro de Conciliación Laboral, entendida como el 

conjunto de instrumentos jurídicos, a través de los cuales se establecen las condiciones, 

instituciones y garantías para que el gobierno y la ciudadanía puedan realizar sus 

actividades, cumpliendo con sus obligaciones y ejerciendo sus derechos. 

El Reglamento de la Ley para la Mejora Regulatoria del Estado de México y sus Municipios, 

señala que la Normateca Interna es el conjunto de disposiciones legales, reglamentarias y 

administrativas vigentes aplicables a una dependencia; estableciendo como obligación del 

Comité Interno de Mejora Regulatoria la aprobación del respectivo Manual de Operación. 

Es por ello que la Normateca Interna del Centro de Conciliación Laboral del Estado de 

México se crea con la finalidad de dar cumplimiento a las referidas disposiciones, 

estableciéndose como el medio electrónico a través del cual se le dará difusión al marco 

normativo vigente que regula la operación y funcionamiento de las Unidades 

Administrativas que integran al Centro de Conciliación Laboral, promoviendo así la 

transparencia, la rendición de cuentas y el acceso a la información. 

En el presente Manual de Operación se establecen las políticas y lineamientos operativos 

de la Normateca Interna, para el registro, actualización y difusión de las disposiciones 

legales, reglamentarias y administrativas orientadas a un marco jurídico a la medida del 

quehacer del Centro de Conciliación Laboral. 
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II. Fundamentación Jurídica 

En cumplimiento al artículo 25 fracción V del Reglamento de la Ley para la Mejora 

Regulatoria del Estado de México y sus Municipios, el cual establece que una de las 

funciones de los Enlaces de Mejora Regulatoria será integrar y actualizar la Normateca 

Interna, así como mantenerla disponible para su consulta en el portal de internet de Mejora 

Regulatoria. 

En el mismo sentido el artículo 30 fracción IX del mismo reglamento, menciona como una 

atribución del Comité Interno, emitir el Manual de Operación de la Normateca Interna. 
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III. Objetivo 

Dar a conocer a los servidores públicos y público en general, las disposiciones legales, 

reglamentarias y administrativas vigentes que regulan la operación del Centro de 

Conciliación Laboral del Estado de México. 
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IV. Glosario 

Comité Interno de Mejora Regulatoria: Al órgano constituido al interior del Centro de 

Conciliación Laboral del Estado de México 

Enlace de Mejora Regulatoria: A la persona servidora pública designada por el titular del 

Centro de Conciliación Laboral del Estado de México, como responsable de la mejora 

regulatoria al interior de la dependencia. 

Manual: Al Manual de Operación de la Normateca Interna del Centro de Conciliación 

Laboral del Estado de México. 

Mejora Regulatoria: Al proceso continuo de revisión y reforma de las disposiciones de 

carácter general que, además de promover la desregulación de procesos administrativos, 

provee a la actualización y mejora constante de la regulación vigente. 

Normateca Interna: Conjunto de disposiciones legales, reglamentarias y administrativas 

vigentes que son aplicables a una dependencia. 

Centro de Conciliación Laboral: Al Centro de Conciliación Laboral del Estado de México. 
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V. Estructura de los Ordenamientos que Integran la Normateca Interna 

La Normateca Interna estará integrada por las disposiciones normativas aplicables a la 

operación y funcionamiento del Centro de Conciliación Laboral del Estado de México y su 

consulta será de acceso público. 

Estará clasificada de la siguiente forma: 

V.I Ordenamientos federales 

• Constitución 

• Leyes 

• Reglamentos 

• Otros ordenamientos aplicables 

V.II Ordenamientos locales 

• Constitución 

• Leyes 

• Códigos 

• Reglamentos 

• Manuales 

• Otros ordenamientos aplicables 
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VI. Base normativa del Centro de Conciliación Laboral del Estado de México 

De forma enunciativa, más no limitativa, se refieren los ordenamientos jurídico-

administrativos que fundamentan y regulan la Normateca Interna del Centro de 

Conciliación: 

VI.I Ordenamientos federales 

• Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos 

• Ley Federal del Trabajo 

• Ley Federal de Procedimientos Administrativos 

• Ley de Planeación 

• Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público 

• Ley de Obras Públicas y Servicios Relacionados con las Mismas 

• Ley del Sistema Nacional de Información Estadística y Geográfica 

• Ley General para la Inclusión de las Personas con Discapacidad 

• Ley General de Responsabilidades Administrativas 

• Ley General del Sistema Nacional Anticorrupción 

• Ley General de Mejora Regulatoria. 

• Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública.  

• Ley de Amparo, Reglamentaria de los Artículos 103 Y 107 de la Constitución Política 

de los Estados Unidos Mexicanos. 

• Ley Federal de Procedimiento Contencioso Administrativo. 

• Ley Federal de los Trabajadores Al Servicio del Estado, Reglamentaria del Apartado 

B) del Artículo 123 Constitucional. 

• Ley del Diario Oficial de La Federación y Gacetas Gubernamentales. 

• Ley Federal de Responsabilidades de Los Servidores Públicos. 

• Ley Federal Para Prevenir y Eliminar La Discriminación. 

• Ley General de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados. 

• Ley del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores. 

• Ley del Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores. 

• Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de los Particulares. 

• Ley de los Sistemas de Ahorro para el Retiro. 

• Ley General de Sociedades Cooperativas. 

• Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres. 

• Ley General para la Inclusión de las Personas con Discapacidad. 

• Ley Orgánica del Centro Federal de Conciliación y Registro Laboral. 

• Ley del Seguro Social. 

• Código Civil Federal. 

• Código de Comercio. 

• Código Federal de Procedimientos Civiles. 

• Código Fiscal de la Federación. 

• Código Nacional de Procedimientos Penales. 

• Código Penal Federal. 

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LAmp_150618.pdf
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LAmp_150618.pdf
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• Reglamento de la Ley de Información Estadística y Geográfica 

• Reglamento de la Ley de Obras Públicas y Servicios Relacionados con las Mismas 

• Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector 

Público. 

• Reglamento de la Ley del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los 

Trabajadores en Materia de Transparencia y Acceso a la Información. 

• Reglamento de la Ley del Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los 

Trabajadores. 

• Reglamento de la Ley General para la Inclusión de las Personas con Discapacidad. 

• Reglamento de la Ley de Ayuda Alimentaria para los Trabajadores 

Otros ordenamientos aplicables 

Convenios de la Organización Internacional del Trabajo, Ratificados por los Estados Unidos 

Mexicanos 

• C087 - Convenio sobre la libertad sindical y la protección del derecho de sindicación, 

1948. 

• C098 - Convenio sobre el derecho de sindicación y de negociación colectiva, 1949. 

• Convenio número 13 relativo al empleo de cerusa en la pintura, 1921. Ratificado 

07/01/1938, D.O.F. 11/03/1938 

• Convenio número 45 relativo al empleo de las mujeres en los trabajos subterráneos 

de toda clase de minas, 1935. Ratificado 21/02/1938, D.O.F. 21/04/1938 

• Convenio número 90 relativo al trabajo nocturno de los menores en la industria, 

1948. Ratificado 20/06/1956, D.O.F. 19/07/1956 y su fe de erratas de 11/09/1956 

• Convenio número 110 relativo a las condiciones de empleo de los trabajadores de 

las plantaciones, 1958. Ratificado 20/06/1960, D.O.F. 14/09/1960 y su fe de erratas 

08/10/1960 

• Convenio número 115 relativo a la protección de los trabajadores contra radiaciones 

ionizantes, 1960. Ratificado 19/10/1983, D.O.F. 23/01/1984 

• Convenio número 120 relativo a la higiene en el comercio y en las oficinas, 1964. 

Ratificado 18/06/1968, D.O.F. 05/01/1966 

• Convenio número 123 relativo a la edad mínima de admisión al trabajo subterráneo 

en las minas, 1965. Ratificado 29/08/1968, D.O.F. 18/01/1968 

• Convenio número 124 relativo al examen médico de aptitud de los menores para el 

empleo en trabajos subterráneos en minas, 1965. Ratificado 29/08/1968, D.O.F. 

20/01/1968 

• Convenio número 155 sobre seguridad y salud de los trabajadores y medio ambiente 

de trabajo, 1981. Ratificado 01/02/1984, D.O.F. 06/03/1984 y su fe de erratas de 

05/04/1984 

• Convenio número 160 sobre estadísticas del trabajo, 1985. Ratificado 18/04/1988, 

D.O.F. 22/06/1988 y su fe de erratas 
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• Convenio número 161 sobre los servicios de salud en el trabajo, 1985. Ratificado 

17/02/1987, D.O.F. 13/04/1987 

• Convenio número 167 sobre seguridad y salud en la construcción, 1988. Ratificado 

05/10/1990, D.O.F. 25/01/1991 

• Convenio número 170 sobre la seguridad en la utilización de los productos químicos 

en el trabajo, 1990. Ratificado 17/09/1992, D.O.F. 04/12/1992 

VI.II Ordenamientos locales 

Constitución 

• Constitución Política del Estado Libre y Soberano de México 

Leyes 

• Ley Orgánica de la Administración Pública del Estado de México. 

• Ley para la Coordinación y Control de Organismos Auxiliares del Estado de 

México. 

• Ley de Documentos Administrativos e Históricos del Estado de México. 

• Ley del Trabajo de los Servidores Públicos del Estado y Municipios. 

• Ley de Bienes del Estado de México y de sus Municipios. 

• Ley de Planeación del Estado de México y Municipios. 

• Ley de Seguridad Social para los Servidores Públicos del Estado de México y 

Municipios. 

• Ley para Prevenir, Combatir y Eliminar Actos de Discriminación en el Estado de 

México. 

• Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado de México. 

• Ley de Igualdad de Trato y Oportunidades entre Mujeres y Hombres del Estado de 

México. 

• Ley de Contratación Pública del Estado de México y Municipios. 

• Ley del Adulto Mayor del Estado de México. 

• Ley de Gobierno Digital del Estado de México y Municipios. 

• Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y 

Municipios. 

• Ley del Sistema Anticorrupción del Estado de México y Municipios. 

• Ley de Protección de Datos Personales del Estado de México. 

• Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados del 

Estado de México y Municipios. 

• Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de México y Municipios. 

• Ley para la Mejora Regulatoria del Estado de México y Municipios. 

• Ley del Centro de Conciliación Laboral del Estado de México. 

• Ley de Ingresos del Estado de México para el ejercicio fiscal correspondiente. 

• Ley de Seguridad Social para los Servidores Públicos del Estado de México y 

Municipios. 

• Ley de Defensoría Pública del Estado de México. 
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• Ley de Mediación, Conciliación y Promoción de la Paz Social para el Estado de 

México. 

• Ley de Responsabilidad Patrimonial para el Estado De México y Municipios 

• Ley del Periódico Oficial “Gaceta Del Gobierno” del Estado de México. 

• Ley del Seguro de Desempleo Para el Estado de México 

Códigos 

• Código de Procedimientos Administrativos del Estado de México 

• Código Financiero del Estado de México y Municipios 

• Código Administrativo del Estado de México 

• Código Civil del Estado de México 

• Código de Procedimientos Civiles del Estado de México 

• Código Penal del Estado de México 

• Código de Ética de los Servidores Públicos del Poder Ejecutivo del Gobierno del 

Estado de México y Sus Organismos Auxiliares. 

Reglamentos 

• Reglamento Interior de la Secretaría del Trabajo 

• Reglamento Interior del Centro de Conciliación Laboral del Estado de México 

• Reglamento de la Ley para la Coordinación y el Control de los Organismos 

Auxiliares y Fideicomisos del Estado de México 

• Reglamento de Conciliación Administrativa 

• Reglamento de Condiciones Generales de Trabajo de los Servidores Públicos 

Generales del Poder Ejecutivo 

• Reglamento de Seguridad e Higiene en el Trabajo para los Servidores Públicos del 

Poder Ejecutivo del Estado de México 

• Reglamento del Comité de Adquisición y Enajenación de Bienes Inmuebles y 

Enajenación de Bienes Muebles del Estado de México 

• Reglamento del Mérito Civil del Estado de México 

• Reglamento de la Ley de Planeación del Estado de México y Municipios 

• Reglamento del Libro Décimo Segundo del Código Administrativo del Estado de 

México 

• Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del 

Estado de México 

• Reglamento de la Ley de Contratación Pública del Estado de México y Municipios 

• Reglamento de Profesionalización para los Servidores Públicos del Poder 

Ejecutivo del Estado de México 

• Reglamento de la Ley de Igualdad de Trato y Oportunidades entre Mujeres y 

Hombres del Estado de México 

• Reglamento de la Ley para la Mejora Regulatoria del Estado de México y 

Municipios 

• Reglamento de la Ley de Gobierno Digital del Estado de México y Municipios 
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• Reglamento del Proceso Escalafonario de las Personas Servidoras Públicas 

Generales del Poder Ejecutivo del Estado de México 

• Reglamento para los Procesos de Entrega y Recepción y de Rendición de 

Cuentas de la Administración Pública del Estado de México 

• Reglamento General de Inspección del Trabajo. 

• Reglamento Interior del Tribunal Estatal de Conciliación y Arbitraje. 

• Reglamento Interior de la Junta Local de Conciliación y Arbitraje del Valle de 

Toluca. 

• Reglamento Interior de la Junta Local de Conciliación y Arbitraje del Valle de 

Cuautitlán-Texcoco. 

• Reglamento Interior del Instituto de Capacitación y Adiestramiento para el Trabajo 

Industrial. 

Manuales 

• Manual General de Organización del Centro de Conciliación Laboral del Estado de 

México. 

• Manual General de Organización de la Secretaría del Trabajo. 

• Manual General de Organización del Instituto de Capacitación y Adiestramiento 

para el Trabajo Industrial. 

• Manual de Procedimientos de la Procuraduría de la Defensa del Trabajo. 

• Manual de Procedimientos del Tribunal Estatal de Conciliación y Arbitraje. 

Otros ordenamientos aplicables 

• Medidas de Austeridad y Contención al Gasto Público del Poder Ejecutivo del 

Gobierno del Estado de México para el Ejercicio Fiscal 2019. 

• NOM-035-STPS-2018, Factores de riesgo psicosocial en el trabajo-

Identificación, análisis y prevención. 
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Lineamientos básicos para la operación de la Normateca Interna 

1. Las acciones de operación que se describen en el presente Manual son de 
observancia obligatoria para todas y todos los servidores públicos adscritos al 
Centro de Conciliación Laboral. 

2. Las personas servidoras públicas adscritas al Centro de Conciliación Laboral están 
obligadas a conocer y cumplir las disposiciones que se difundan en la Normateca 
Interna, de acuerdo con las funciones y atribuciones de cada uno. 

3. El Comité Interno de Mejora Regulatoria del Centro de Conciliación laboral revisará 
y validará el Manual de Operación de la Normateca Interna.  

4. Las unidades administrativas que conforman el Centro de Conciliación Laboral, con 
base en sus atribuciones, determinarán las disposiciones jurídico-administrativas 
que les sean aplicables y procederán a solicitar al Enlace de Mejora Regulatoria su 
publicación en la Normateca Interna.  

5. La Normateca Interna se pondrá en operación con los recursos disponibles por parte 
del Centro de Conciliación Laboral, a través de la página web de esta, en el apartado 
denominado “Mejora Regulatoria” en la cual existirá un sub-apartado denominado 
“Normateca Interna”. 

6. El responsable de integrar, actualizar y mantener disponible la Normateca Interna 
para su consulta en el portal de internet de Mejora Regulatoria del Centro de 
Conciliación Laboral, será el Enlace de Mejora Regulatoria. 

7. La integración de los archivos electrónicos que contengan las disposiciones jurídico-
administrativas para su difusión en la Normateca Interna, estará a cargo del Enlace 
de Mejora Regulatoria, previa solicitud por escrito de las unidades administrativas 
que integran el Centro de Conciliación Laboral. 

8. Las personas titulares de las unidades administrativas deberán revisar 
permanentemente la Normateca Interna, a fin de solicitar al Enlace de Mejora 
Regulatoria la actualización de las disposiciones vigentes, así como de aquellas que 
se encuentren en el ámbito de su competencia y que no estén contenidas en dicho 
medio de difusión electrónico.  

9. Sólo podrán ser adicionadas, sustituidas o eliminadas de la Normateca Interna, 
aquellas disposiciones internas que hayan sido previamente solicitadas o 
autorizadas por las personas titulares de las unidades administrativas con visto 
bueno del Enlace de Mejora Regulatoria. 

10. Esta Normateca es exclusivamente del Centro de Conciliación Laboral, por lo que 
solo se refiere a los ordenamientos jurídicos que norman a esta Dependencia.  

11. La Normateca Interna podrá ser modificada en su estructura y contenido para 
mejorar su funcionamiento y presentación, conforme a las disposiciones vigentes en 
la materia.  

12. Cualquier situación no prevista dentro de este Manual de Operación, será resuelta 
por el Comité Interno de Mejora Regulatoria Centro de Conciliación Laboral. 
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13. El presente Manual de Operación de la Normateca Interna entrará en vigor una vez 
autorizado por el Comité Interno de Mejora Regulatoria. 


