a EDOAAEX
GOBIERNO DEL GECIBIONES ERAULS, AESIRTADOR FUERIES

ESTADO DE MEXICO
Folio de Acuse de Cierre: 6396

U. Responsable:  20900000000000L Secretaria del Trabajo |V G0 XU A G G D 50 X O

U. Ejecutora: 209C02000000000 Centro de Conciliacién Laboral

Ejercicio: 2023
Avance de Metas: Primer trimestre

Fecha y hora de cierre: 2023-04-21 18:32:49
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GOBIERNO DEL EDOA\EX

DECHBIONES HAMES. AEBULIADDS FUERTES

ESTADO DE MEXICO
Informe de actividades por proyecto y unidad ejecutora Programa: 03010202 - Administrativo y laboral
Ejercicio: 2023 Proyecto: 030102020101 - Procedimientos juridicos - laborales
Facha:21/04/2023 20:06 pm Unidad Responsable: 20900000000000L - Secretarfa del Trabajo
Por-11a Unidad Ejecutora:  209C02000000000 - Centro de Conciliacién Laboral
Primer Trimestre
Actividades por proyscto Avance trimestral | Avance Acumulado An_ual
- Programacln Anual | Programads 1 Alcanzads Varlaclén 1 Programada | Alcanzada ; Vartacion
Id. Nombre de la Actividad U. de Medida | Programada | Mata % Mata % Meta % Meta * Mata % Meta %
3935.13315 | Intagrar ol informa amal de acthidades dal centro da Conciladdn Laboral Informe 00 000 000 5o 60| 000 ; 0.60 6.00 000 0.00 (Y7
| de) Estado de Mixdico, _ i I s | = ! ]
1936-13330 | Reprasentar juridianwnts ol Cantro g Conclacin Laboral cando ash ss| | Demanda 1500 300 7000 300 0001 0| omo 00| 00 300 000 006 600
| determine. |
75512172 rlhdblrlu dichudes de concllacion par dar b atancion cormispandi Solicitud 40,100.00 10,900.00 718 1052100 2624 37906 D95 1090000 2718 16531.00 W24 37900 595
$756-12273 [Uavar a cibo for procedimientos de concliaclé Kdos mad: Expeds 34,145.00 9,767.00 FLAT] T1,921.00 3431 L6540 77 5.267.00 714 11,921.00 3490 2,654.00 777
| comvenlo de Conclt clén, C a de N Hiackén ¥ Fakta da interis. l ] ) |
§757-11174 | Elborar os Convanios Concilltories ‘inm procurandc ol squikbrio | Comvenic 21,655.00 5,140:00 2835 $859.00 2706 100 138 6,140:00 W35 559,00 706 | -281.00 130
ontre los w
$758-12275 | Ehaborar bs C. e Mo € de No Conclliacibn darvadas de b Bt de acuerdo || Constanch 10,160.00 2890.00 B4 1.53|.oo‘|' 491 %00 183 259000 X0 253100 2451 | -359.00 K]
encia de alpura de bs L L) —
7575912276 | ’u-w a abs h opacitadin doEuvidoru Piblicos, para actualiar s Parsors. 10600 000 0.00 siﬁl'_"!im. 1 Q| 0.00 000 5300 | 70.58 6300 3058
2 h atenclon de los trasaadore i pasronss. . i ! ! i
[75519-13301 | Brindar .mE" juridica a hs unidades administrativas del ¥ ) Cowro de| Asesora T6.00 400 500 400 nee| o00| 1] (Y] 500 400 25.00 0.00 0.00
Conciliacién Laboral. |
3936-13172 | Emitir Informe dervado de obtarvar qua hs pertomas servidoras poblicas | Informe | T E T 100 5001 Y1 T 11 700 00 300|  25.00 600 | 000 |
dan complimisnto a lo sstablecldo en b Lay para Prevenlr, Combatir y
Elimirar Actos de Discriminacidn, b Ley de Acceso da has Mujeres a una Vida
Libra du Violsnca y b Ley de pmidsd de Trawe y Opormnidades snre
| My H todas del Exada de Mixico. I | 3 l
5947-13450 | Realizar ol % de bs Sesionss del Comitk de Adquisidonss y rn Reports 400 To8 2500 1.00 25.00 a0 (1] (7] 1500 100] 2500 0.00 0.00
Sarvicios
$548:19499 |Realmar o Raporta de u m..s Gsl Comith de Amendamisntos,|  Reporse 400 100 500 100 H00 0.00] 000 100 1500 [ FLI) 000 ©.00
Adguiicionas de Inmueblas 7 Esajsee L | E L 1
5949-13501 hﬂrlr o Armsprovecio de !'-uu ol S*-l-u. EJarcicio | Pruupuuﬂi | Informe I 1.00 s 0.00 0.00 ©.00 0.00 _ 000 000 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
6506- 14530 alos con diversas a Informa 400 100 500 1.00 7500 0.00 000 100 7500 100 5001 000 000
ﬁndofnﬂaloufhﬁml&domuhonﬁruquwuyhdmmcihdl
cuslqular tpo de disc  if violancia. =

88,735.824.00]
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GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

Informe de actividades por proyecto y unidad ejecutora
Ejercicio: 2023

Fecha:2 1/04/2023 20:06 pm

Pbr-11a

Primer Trimestre

Programa: 01030401 - Desarrollo de la funcién pablica y ética en el servicio piblico

Proyecto: 010304010101 - Fiscalizacién, control y evaluacién interna de la gestion poblica
Unidad Responsable: 20900000000000L - Secretarfa del Trabajo
Unidad Ejecutora:  209C02000000000 - Centro de Conciliacion Laboral

EDOAAEX

DECIHONES FIRMES, RESIA TADDE FULTIES

Lic. Césiah Sanchez Jiménez )

Analisia de Ja Unidad de %tdﬂ;mm Programes e

Lic, Marco Ralonic Hemdndez

Royas

Trtutar do ks Unidad de

SECRETARIA DE FINANZAS
SUBSECRETARIA DE PLANEACION Y PRESUPUESTO
DIRECCION GENERAL DE PLANEACION Y GASTCQ POBLICO

AV. Del Colorin Ngmara 101, Colonia Lomas Altas,

TOLUCA, ESTADO DE MEXICO
CODIGO POSTAL 50060

[ic. Rosa Marta Nava Acufia

Dirpctorn General

P 22

Actividades por proyecto Avance trimestral Avance Acumulado Anual
Programacién Anual Programada Al o Varaclin Programada Alcanzada Variacién
Id. Nombre de la Actividad U. de Medida | Programada Meta % Meta % Meta * Meta % Meata % Mata %
[~ 2702-3772 | Realizar auditorias, con ol proposito de verfiicar ol cumplimisnto del marco | Auditora 200 0.00 000 0.00 0.00 600 0.00 000 0.00 0.00 ool 0.00 0.00
normativo que requda ol huntk da ks depend: y orp
undliares del Fscutivo Extatal y los Ayun X ! )
| 2705-3774 | Realizar inspaccionss a rubrot sspeciicos en bs depend o Trapeccibn 3400 8.00 FEES] 200 753 0.00 0.00 (] N 800 753 [17] 000
apdlares dal Ejecutivo Extatal y an su aso Ayuntamiantos, con el propésita
d constarar ol cumplimisnto del marca oo gue fo regus, e = - I
T2706-3775 | Participar sn tastificach con ol proposito de asegurarss que los actos | Testificacikon 1500 600 E[EC] 600 3158 000 0.00 600 3158 600 3158 0.00 0.00
h » realicen ahb 7 ’w { o . S| A |
4110-14227 | Participacibn del Girgano Intamo da Control an reunionss que por mand Femion 1 3600 o0 385 1100|3056 0.00 0.00 T1.00 3056 100 30.56 [X] 0.00
b | bl o dmposicdin administrativa asi lo e | L T N
4TV1-1428 | Dar saguimisnto a b asancitn de bs fonss y accionss ds mejors Roports | 1.00° Y 000 0.00 0.00 000 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 [1] 000
determimdas con motive de los actos de fiscalimcién rmlindos por b
L - “Dimlbn_Gu_lnl?ly_émllm de Control. — - . 00
§717.16112 | Seguimanto 2 h atancion de asclonas derivadas de b Racalimcion reakmada Reporta 100] 060 6.0 | BE0| 000 000 000 0.00 000 000 000 0.00 000
L por stas fiscalimdores axternos J_ 1 B 1
2,506,146.00]




GOBIERNO DEL

ESTADO DE MEXICO

Informe de actividades por proyecto y unidad ejecutora

Ejercicio: 2023
Fecha:21/04/2023 19:44 pm
Pbr-13a

Primer Trimestre

Programa:
Proyecto:
Unidad Responsable: 20900000000000L - Secrewria del Trabajo
Unidad Ejecutora:

03010202 - Administrativo y laboral

Id.

MNombre de fa actividad

[ 3935-13325 {'ln:&a} of informe anual de acuvidades del centro de Conciliacion Laboral del Estado de México.

C:.uus de la variacién fisica y medidas correctivas

EDOAAEX

DECTRIOMES FIRMES, AESLALTADCS FUERTES,

0301020201901 - Procedimientos juridicos - laborales

209C02000000000 - Centro de Conciliacién Laboral

Causas de la variacién fi lera, ef y medid

[Esta mew estd pre da pura ¢l segunde uimestre.

= +

3936-13330 | Reprevencr juridicamente al Centro de Conciliacion Laboral cuandu asl & determine. Se tumplt al 100 %_conlo do al trimestre.
5755-12372 | Recibir Las solici de ikacion para dar la atencion corresp Es2 meca esch en funcién de b demanda para conciliar enmbimpdw‘fo-!lndnra

5756-12271 | Lievar a cabo los proteds
Consancia de No conciliacidn y Faka de Interés.

de T o 4

ra

io de Concikiation, | Esta et fue superada debido a que $os proc

de ependen de
la demanda de atenciin para r.nn:ﬂhzr ent.r'e trabajadores y empleadores, por ko que 12 atencidn

hiye con un de ia de no condliacidn, o se archiva por fala de
interés de scuerdo a los Laegan esuablecidos en la normatividad.

§757-11174 | Elborar los Cox
| trabajadores y pawrones.

| de alguna de las partes.

ficales procurando el equilibrio entre los | Esa meta no fur akanzada compleamente, debido a que 103 expedientes se encuentran en

trimite por lo que se reportarin para el segundo trimestre. Cabe sefalar, que 3¢ acuerdoa b
nonmatividad spficable, los fxpe 1€ encuentran dentro de los plazos establecidos.

S758-11275 | Elaborar las Gonsancias de Mo Gonciliacion derivadas de 12 fala de acuerdo o incomparecencia | E5a mewa no fue akanzada completamente, debido a que los expedientes te encuentran en |

trimite por lo que se reportarin para e! segundo trimestre. Cabe sefalar, que 3¢ acuerdo 2 b

normatvidad aplicable, los gxpadi i an dentro de dos plazos esublecidos.

§919-13331 ;E;i;-dqr asesorta juridica 2 has unidades administrativas del Centro de Conclifacion Laboral,
5920.13332 | Emidr informe derivado de obiervar que las personas servidoras plblicas den cumplimiento a lo

[5759-12276 [Uewar 2 cabo ha capaciacion de Servidores Publicos, pare actualizar us conocimientos que

coadyuven a la atencién de los trabajadores y patrones.

Para el primer trimestre, no se tenia programada b capacitacion de las y fos nnddom plblicos,
sin embargo. con el propdsito de enriquecer y expandir sus i y o
objetivo de fomentar un servicio piblico excepcional y de insigne calidad. se logro la capaciacion
de 6] prrsonas servidores piblicos.

e

estblecido en la Ley para Prevenir, Combatir y Ekminar Actes de Discriminacion, la Ley tln
Acgceso de ks Mujeres 2 una Vida Libre de Violencia y la Ley de Ipualdad de Traco y
Oportanidades entre Mujeres y Hombres, todas del Estado de Méxko.

Se cumahié al 190X, con lo programads af trimestre.

[se cumplio al 100 %. con lo programado al trimestre.

fSe cumgio al 100 % con lo pragramade al uimestre.

5947-13498 | Realizar el Reparte de las Sesiones del Comité de l@smomu' ¥ da Servmos ]
[ ithel st
5948-1349% || Realizar ¢l Reporte de las Sesiones del Comité de Arrend: i

¥ Se cumplié al 100 %, con lo programado al uimestre.

enaciones.
594913501 Inu#l:r €l Antepiuyecto de &twui el Sw IGercicio Presupusseal. Esta meta esed progrimada para ef tercer urimestre. 1
6508-14330 | Dar seguimi a los ibn con diversas nstituciones 3 fin de fortalecer ha | Se cumpkt al 100 X, :onloprogumdoaltnmsue
L | ipaldad entre hombres ¥ muleres; Ia eliminacitn de cualquier tpo de discriminacidn g violencia. [
R =
\ / .
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I Ny
SECRETARIA DE FINANZAS AV Del Colonn Numareg 101_ Colonia Lomas Altas,

SUBSECRETARIA DE PLANEACION Y PRESUPUESTO

DIRECCION

TOLUCA, ESTADD DE MEXICC

GENERAL DE PLANEACION ¥ GASTO PUBLICO CODIGO POSTAL 50060

Pag W2



o EDOAAEX

DECIBHONES FURMES, AERUALTADOS PUIWTES
ESTADO DE MEXICO
Informe de actividades por proyecto y unidad ejecutora Programa: 01030401 - Desarrolle de la funcidn pablica y ética en el servicio piblico
Ejercicio: 2023 Proyecto: 10304010101 - Fiscalizacion, contral y evaluacién interna de la gestion pablica
Fecha:21/04/2023 19:44 pm Unidad Responsable: 20900000000000L - Secretaria del Trabajo
Pbr-13a Unidad Ejecutora: 209C02000000000 - Centro de Conciliacion Laboral

Primer Trimestre

W, T ) Nombre de la actividad B Causas de la variacién fisica y medidas correctivas | Causas de Ja variacién fi era, of y medidas correctivas
2702-3771 | Realizar auditorias, con ¢ proposito de verificar el cumplimi del marco ivo que reguta | Se cumplio al 100 %, con ko prognmado al rimesore, I = ’
ol funci i de las dependencias y argani ik ded Ejecutivo Estaual y bos

2705.3774 R.;nllur inspecciones 2 rubros especificos en las dependenchs, organismos auxiiares delé&e cumplia al 100 X, con lo programado al wrimestre. T
Ejecutivo Esatal ¥ en su caso Ayuntamientos, con ¢ propésito da consarar & cumplimiento del

MArco NOrmativa o
2708-3775 || Participar en textificaciones, con ef proposito de 2 mgunm que Tos actos administrativos se‘Se cumpdié al 100 %X, con lo programado al rrimeswre.
1 realicen cordorme a la normatividad vigente. Flans i o s D7}
4110-14227 [ Parvicipacion det Cirgano Interns de Control en i que por mandato legal @ dispotickd fecumpl-é:! 100 %, con lo programado al wrimestre. !

| S E— .ﬂiﬂmyﬂm asl hnlmen
4111-14228 | Dar seguimiento a la atencidn de las observaciones y acciones de mejora deternvinadas con | Se cumplit al 100 %, ¢on o programado al trimestre.

motivo de bos actos de fscalizacion realizados por la Direccion General w Organo Interno de
Cantrol.

6717-16112 imi ah wn de i derivadas de la fiscalizacién realizada por entes | Se cumphs al 100 %, Con 1o programado al trimestre.
fi sulludom externcs

o -
ORO RE —
2= . ~
Lic. jmna Césuah Sanchez JRB-%? Lic, Marco io Hemandez Rayes
Anstista de s Unidsd Iemane acion, Pengraiecion Titwhar der ba Uridad de informacion, Planascion, Pro ibn y Evaluacid
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PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL:
OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: FORTALECER EL ACCESO A LA JUSTICIA COTIDIANA,

ESTRATEGIA:

LINEA DE ACCION:

PROYECTO PRESUPUESTARIO:
UNIDAD RESPONSABLE:
UNIDAD EJECUTORA:

NOMBRE DEL INDICADOR:
FORMULA DE CALCULO:

INTERPRETACION:

AMBITO GEOGRAFICO:
Poblacién Econdmicamente Activa ocupada y desocupada en ef estado de México.

COBERTURA:

GOBIERNO DEL |
ESTADO DE MEXICO

FICHA TECNICA DE DISENO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2023

DE GESTION

Pilar 4: Seguridad

Crear mecanismos alternativos de solucidn de controversias y justicia preventiva.
Analizar la creacién de Centros de Asistencia Juridica Temprana en las distintas zonas del Estado de México, cuyas funciones sean

EDOAAEX

DACTAE S P, REBA SAOOR RATTTLS,

orientar, canalizar y apoyar con informacién a las personas que enfrentan un conflicto especifico. En ciertos casos. los centras también

pueden proporcionar servicios de mediacidén y acompafiamiento en la resolucién de los conflictos.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 03010202 Administrativo y laboral

209000000000001. Secretaria del Trabajo
209C02000000000 Centro de Conciliacién Laboral

no conciliacién laboral(5T).))*100

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

2598 Porcentaje de eficiencia en Conciliacién Laboral derivados de los convenios de conciliacién y constancias de no conciliacion.
{Nimero de convenios de conciliacion faboral(ST).)/({(Nomero de convenios de conciliacién {aboral(ST).+Numero de constancias de

Mide el porcentaje de Congiliacidn Laboral celebrados respecto del total de Constancias de No Conciliacién emitidas en el Centro de

Conciliacion Laboral del Estado de México, que representa la eficiencia conciliadera mediante Convenio de Conciliacién Laboral.
DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia
DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:

Estatal

FRECUENCIA DE MEDICION:

Trimestral

SENTIDO: Ascendente EVIDENCIA: Documento
LiINEA BASE: Porcentaje de eficiencia en el procesa de cancilhacion laboral en el Estado de México. (70%)
COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE
UNIDAD META AVANCE TRIMESTRAL AYANCE ACUMULADO
VARIABLE OPERACIGN
DE MEDIDA ANUAL PROG. % | ALCAN. [ % PROG. % | ALCAN. | %
[5481] MNimero de canvenios de  conciliacién | Documento Surma 44,836.00 11,760.00 | 26.23 5.859.00 | 13.07 11,760.00 | 26.23 5.859.00 | 13.07
labaral(ST).
15481] Plimero de consuncias de no concilaadn | Documento Suma 9,000.00 2,250.00 | 25.00 2,531.00 | 28.12 2,250.00 | 25.00 2531001 28.12
laberal(ST).

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:

[ Al finalizar €] 2fa 2023 se pretende mantener por lo menos un 71.35% de eficiencla en la Coneiliatién Laboral. lo que reprasenta que s¢ llegd a un buen acuerdo entre trabajader y patrén, lo que contribuye a la Paz Laboral.

PRIMER TRIMESTRE
META AVANCE TRIMESTRAL AYANCE ACUMULADO
ANUAL PROG ALC EF% SEMAFORO PROG ALC EF% SEMAFORO
83.28 81.94 69.83 83.19 AMARILLO 83.94 69.83 83.19 AMARILLO

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE YARIACION SUPERIOR A +- |0 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

sleanzado, representa mayor eficiencia,

Dol total de sudiencias celebradas, se considers como eficlancia las solicitudes concluidas con convenics, por lo que s¢ mide con respecto a las constancias da no concillacién. por lo que mientras mas alo sea el porcentaje

EVALUACION DEL INDICADOR

Se exhorta a aplicar las medidas pertinentes para dar cumplimiento a las metas establecidas

Lic. Sikia Césiah Sanchez Jiménez

Anolisto de lo Unidad d)eq?h—nué

cide, Planeacién, Programociér y Evaluacitn

CIRECCION GENERAL DE PLANEACION ¥ GAS D PLAELICE

Titular de k¢ Unidad de Informacion, Ph
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GOBIERNO DEL _ EDOAAEX
ESTADO DE MEXICO

FICHA TECNICA DE DISENO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2023

DE GESTION

PILAR TEMATICO / EJE TRANSYERSAL: Pilar 4: Seguridad

OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: FORTALECER EL ACCESO A LA JUSTICIA COTIDIANA.

ESTRATEGIA: Crear mecanismos alternativos de solucidn de controversias y justicia preventiva,

LINEA DE ACCION: Analizar la creacién de Centros de Asistencia Juridica Temprana en las distintas zonas del Estado de México, cuyas funciones sean
orientar, canalizar y apoyar con informacion a las persenas que enfrentan un conflicto especifico. En ciertos casos, los centros también
pueden proporcionar servicios de mediacién y acompafiamiento en fa resolucién de los conflictos.

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 03010202 Administrativo y labora

PROYECTO PRESUPUESTARIO: -

UNIDAD RESPONSABLE:  20900000000000L Secretarfa del Trabajo

UNIDAD EJECUTORA: 209C02000000000 Centro de Conciliacién Laboral

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: 2608 Porcentaje de convenios conciliatorios llevados a cabo por el Centro de Conciliacién Laboral del Estade de México
FORMULA DE CALCULO: {Nimero de convenios conciliatorios realizados en el Centro de Conciliacion Laborai del Estado de México(ST)/Nimero de
convenios conciliatorios programados para llevar a cabo en el Centra de Conciliacién Laboral del Estado de México{ST)}*100

INTERPRETACION: Mide el porcentaje de celebracién de Convenios de Conciliacién entre trabajadores y patrones que refleja la Paz Laboral a través del
Centro de Conciliacién Laboral del Estado de México.

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestrai

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:

AMBITO GEOGRAFICO: Estatal

COBERTURA:  Poblacidn Econdmicamente Activa ocupada y desocupada.

SENTIDO: Ascendente EVIDENCIA: Documento

LINEA BASE: 17411 Corvenios de Conciliacion Laboral celebrados en 2021

COMPORTAMIENTO DE LAS YARIABLES DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE

VAR UNIDAD OPERACION META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
e DE MEDIDA ANUAL PROG. % ALCAN. % PROG, % ALCAN. %
[5489] Nimero de convenios coriliatorios realizados | Documento Suma 2141800 5880.00 | 26.23 5.859.00 | 26.14 5.880.00 | 26,23 5.859.00 | 26.14
en el Centro de Conciliacién Laboral del Estade de

México($T)

[5490] MNomero de convenios  concllistorios | Documento Suma 2141800 568000 | 26.23 614000 | 27.39 £.880.00 | 26.23 6,140.00 ] 27.39
programados para llevar a cabo en of Cenro de

Conciliacién Laboral del Estada de México(5T)

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:
| Al finalizar el afop 2023 se pretende cumplir par completo las solicitudes recibidas con respecto a las programadas an ¢l Sistema de Conciliacidn SIDECO. {12418}

i PRIMER TRIMESTRE >
META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
ANUAL PROG ALC EF% | SEMAFORO | PROG ALC EF% | SEMAFORO
100.00 100.00 95.42 95.42 10000 | 9542 95.42 h

DESCRIPCION DE RESULTADOS ¥ jUSTIFICACIéN EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A +- 10 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO
[ Los procesos de conciliacidn prejudicial, aun se encuentran en trimite debido al pariodo para concluirlos, por lo que serdn reportados en el seiguiante trimescra |

EVALUACION DEL INDICADOR

-~

habord Vo,

Lic. Marco Antonio Hernindez Reyes

Lic. Silvia CéYjah Sanchez Jiméne
y Evaluacién Titulor de la Unidod de Informacidn, Ph ¥n, Programacién y Evat

Anpiista de lo Unidad de infarmacig, Fl-aw?é-m_ Progro:
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31."‘._. GOBIERNO DEL EDOAAEX

ESTADO DE MEXICO et uuinnstydatismpeig

FICHA TECNICA DE DISENO Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2023
DE GESTION

PILAR TEMATICO / EJE TRANSVERSAL: Pilar 4: Seguridad

OBJETIVO DEL PILAR O EJE TRANSVERSAL: FORTALECER EL ACCESO A LA JUSTICIA COTIDIANA,

ESTRATEGIA: Crear mecanismos alternativos de solucidn de controversias y justicia preventiva.

LINEA DE ACCION: Analizar la creacién de Centros de Asistencia Juridica Temprana en las distintas zonas del Estado de México, cuyas funciones sean
orientar, canalizar y apoyar con informacion a las personas que enfrentan un conflicto especifico. En ciertos casos, los centros también
pueden proporcionar servicios de mediacidn y acompafamiento en la resolucién de los conflictos.

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 03010202 Administrativo y laboral

PROYECTO PRESUPUESTARIO: ---

UNIDAD RESPONSABLE:  20900000000000L Secretaria del Trabajo

UNIDAD EJECUTORA: 209C02000000000 Centro de Conciiiacion Laboral

ESTRUCTURA DEL INDICADOR

NOMBRE DEL INDICADOR: 2607 Porcentaje de eficiencia en la atencion de solicitudes de conciliacion.
FORMULA DE CALCULO: {Numero de solicitudes de conciliacién atendidas a través del Sistema de Conciliacion(ST)/Numero de solicitudes recibidas el
Sistema de Conciliacion(ST)j* 100

INTERPRETACION: Mide el porcentaje de celebracién de Convenios de Conciliacién entre trabajadores y patrones que refleja la Paz Laboral a través del
Centro de Conciliacion Laboral del Estado de México.

DIMENSION QUE ATIENDE: Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION: Trimestral

DESCRIPCION DEL FACTOR DE COMPARACION:

AMBITO GEOGRAFICO: Estatal

COBERTURA: Poblacidn Econdmicamente Activa ocupada y desocupada.

SENTIDO: Ascendente EVIDENCIA: Documento

LINEA BASE: 36,1 13 solcitudes de concliacion en 202

COMPORTAMIENTO DE LAS VARIABLES DURANTE EL PRIMER TRIMESTRE

UNIDAD OPERACION META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
T DE MEDIDA - ANUAL PROG, % ALCAN. % PROG. % ALCAN. %
[5487] Nimero de solicitudes da conciliacion atendidas | Documento Surmg 31,500.00 3.965.00 | 12.5% 10,921.00 | 34.67 3.965.00 | 1259 10.921.00 | 34.67
a través del Sistema de Conciliacion{ST}
[5488) Nomero de solicitudes recibidas el Sistema de | Documento Suma 36,855.00 6,579.00 | 17.85 10,521.00 | 2855 6.579.00 | 17.85 10,531.00 | 28.55
Conciliacion(5T)

COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR

DESCRIPCION DE LA META ANUAL:
! Al Eralizar el akio 20727 se pretends cumplir por completo las solicitudes recibidas con respecto a las programadas en & Sisterna de Conciliacion SIDECO. (31.500)
~ PRIMER TRIMESTRE
META AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO

ANUAL PROG | ALC EF% SEMAFORO PROG __ALC EF% | SEMAFORO
85.47 60.27 103.80 172.22 60.27 103.80 172.22

DESCRIPCION DE RESULTADOS Y JUSTIFICACION EN CASO DE VARIACION SUPERIOR A +- |0 POR CIENTO RESPECTO A LO PROGRAMADO

b lapid,

en |a normatividad aplicable, para este trimestre se concluyeron has solicitadas iniciadas en 2022,

EVALUACION DEL INDICADOR

i De acuerdo a los plazos

] Se exhorta a aplicar las medidas pertinentes para dar cumplimiento a las metas establecidas

Elabofd

Lic. Marco Antonio Hernindez Reyes

Lic. Silvia Césiah Sdnchez Jiménez
harcit Titwdor de ba Unided de Informocién, Planeocidn, Programacidn y Evoluacién

Anofista de lo Unidad de Infs dn, Plenehcite Prog ién y £
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